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5 JAHRE
GARANTI

Als ,Ergonomen fur produktives Sitzen und Stehen” haben wir seit 1980 den
Anspruch, unseren Kunden optimale Produkte fiir den Arbeitsplatz anzubieten.
Mit unseren individuellen Losungen sorgen wir fur zeitgemafen Sitz- und Steh-

komfort und leisten einen wichtigen Beitrag zur Gesundheit und Produktivitat.

Grof3en Wert legen wir auf solide und langlebige Qualitatsprodukte. Der modulare
Aufbau unserer Produkte gewahrleistet dem Anwender eine gro3tmagliche
Flexibilitat in der Anwendung sowie Investitionssicherheit und Nachkaufgarantie

fur alle Komponenten. Dafur stehen wir als solider frankischer Familienbetrieb.

Profitieren Sie jetzt von der
WERKSITZ LANGZEIT-GARANTIE.
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GARANTIEBEDINGUNGEN
FUR DRITTSTAATEN

WERKSITZ Gbernimmt fir seine Produkte die Garantie gemaf3 den nachfolgenden Bedingungen:

1. Diese Garantiebedingungen gilt fur Drittstaaten. Fur Deutschland und Europa gelten gesonderte
Garantiebedingungen.

2. WERKSITZ gewahrt auf die werksintern entwickelten Stuhlserien CLASSIC und KLIMASTAR eine
Langzeitgarantie von 5 Jahren, ab Auslieferungsdatum (siehe Typenschild am Stuhlsitztrager].
Fur die ECONOLINE-Serie gilt eine Vollgarantie von 24 Monaten (keine Langzeitgarantie).

3. Folgende Teile sind von der Langzeitgarantie ausgenommen: Verschleifiteile wie Bezugsmaterialien,
Schaumteile (Integralschaum), Polster, Rollen, Gleiter, Oberflachen von Gestellen/FuBkreuzen.

4. Folgende Punkte umfasst die WERKSITZ-Garantie nicht:

a) Verénderungen und Schaden, die durch einen Einsatz entstehen, der nicht dem
bestimmungsgemaflen Zweck des Produktes entspricht. Dariiber hinaus sind Schaden durch
unsachgemafle Behandlung nicht in der Garantieleistung eingeschlossen, ebenso Schaden,
die durch nicht Ubliche Umgebungseinflisse (extreme klimatische Bedingungen, Saure,

Nasse usw.) entstehen.
b

Schéaden, die durch Wartungs- oder Instandsetzungsarbeiten oder sonstige Eingriffe von

Kunden selbst oder Dritten entstanden sind.

c) Schaden, die in Verbindung mit von Kunden gewlnschter Abweichung von der Serien-
produktion entstehen bzw. wenn von Kunden zur Verfligung gestellte Materialien zum Einsatz
gekommen sind. Fur diese Produkte gilt lediglich die gesetzliche Gewahrleistungshaftung.

d) Schéden, die wéhrend des Transportes entstehen

5. Die Garantiezeiten gelten fir die Gbliche gewerbliche Nutzung (8-Stunden/Tag bei 220 Arbeits-
tagen jahrlich). Eine entsprechende Reduzierung der Garantiezeit erfolgt bei Mehrschichtbetrieb
um die Halfte der Garantiezeit oder bei ganzjahriger 24-Stunden-/Tag-Nutzung um Zwei-Drittel
der Garantiezeit.

6. Folgende Angaben werden im Falle einer Reklamation bendtigt: Schadens- oder Mangel-
beschreibung, Modellbezeichnung, Modell-Nummer, AB-Nummer, ggfs. Lieferschein bzw.
Rechnungsbeleg. Alle Angaben Uber das Stuhlmodell sind an jedem Produkt durch ein Typen-
schild an der Unterseite des Sitztragers erkennbar. Ohne Angabe dieser Daten kann eine
Reklamationsabwicklung durch WERKSITZ abgelehnt werden. Vor Reparatur/Ricksendung des
reklamierten Stuhles ist zur schnelleren Klarung des Sachverhaltes vorab ein aussagekraftiges
Bild des Stuhles / der Schadstelle mit allen weiteren 0.g. Angaben per Email an den Hersteller
zu senden.

7. Wir fihlen uns zu hochstem Qualitdtsstandard und Umweltbewusstsein verpflichtet. Deshalb
werden unsere Produkte gem&af dem Qualitdtsmanagementsystem DIN EN ISO 9001:2008
gefertigt. AuBBerdem haben unsere Produkte das GS-Zeichen, entsprechen der Arbeitsstatten-
verordnung § 25 der Arbeitsstattenrichtlinien, sowie der Arbeitsstuhl-DIN-Norm 68877.

Wir sind Mitglied und Teilnehmer des Umweltpakt Bayern und haben uns zur Einhaltung aller
europaischen Umweltrichtlinien verpflichtet. Wir verwenden keine AZO-Farbstoffe und Fluor-
chlorkohlenwasserstoffe [FCKWJ, arbeiten nur mit silikonfreien Werkstoffen und halten die
PAK-Richtlinien sowie REACH-Verordnung ein.



